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HUYEN THUAN NAM Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 24 |KH-UBND Thudn Nam, ngay 26 thang 01 ndm 2021
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nuéc,
phat trién chinh quyén so nam 2021 trén dia ban huyén Thuin Nam

Cén cir Ké hoach s6 4731/KH-UBND ngay 30/12/2020 ctia Uy ban nhan
dan tinh Ninh Thuén vé ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudce, phat trién chinh quyén s6 nam 2021,

Uy ban nhan dan huyén Thudn Nam ban hanh Ké hoach trién khai thuc
hién Umg dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) trong hoat dong cua co quan nha
nudc, phat trién chinh quyén s6 nam 2021 trén dia ban huyén nhu sau:

I. MUC TIEU

Trong nam 2021, viéc trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin, phat trién
Chinh quyén dién tir huéng dén Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin
mang ctia huyén tap trung vao mot sd myc tiéu cu thé nhu sau:

1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nwéc

a) 100% phan mém quan 1y van ban va hd so cong viéc ciia cac co quan
nha nudc cua huyén dugce két noi, lién thong phuc vu giri, nhan van ban dién tir.

b) 100% cac van ban, tai liéu (trr van ban mat theo quy dinh ctia phap
luat) trao do61 qua gitra cac co quan nha nudc thuc hién dudi dang dién tr va dam
bao tinh phap 1y cua van ban, tai li¢u dién tir theo quy dinh.

c) 100% ho so cong viéc cua huyén, 50% ho so cong viéc cac xa duoc
xu ly trén moéi truong mang (trr ho so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha
nudc).

d) 100% can bd co quan céc cap sir dung hé thong thu dién tir cong vu.

d) Rt gin 30%-50% thoi gian hop, giam toi da viéc sir dung tai lidu gidy
thong qua H¢ thong thong tin phuc vu hop va H¢ chuong trinh quéan ly van ban
va ho so cong viéc.

e) 100% co quan nha nude tir cip huyén dén xi két nbi vao Mang truyén
sO li¢u chuyén dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc.

2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi din va doanh nghiép

a) 60% dich vu cong truc tuyén c6 chtrc nang dinh danh, xac thuc mot lan
va thanh toédn s6; cho phép thuc hién thu tuc hanh chinh tir ddu dén cudi trén moi
trudong mang, ngoai trur nhirng dich vu yéu cau hién dién bat budc theo quy dinh
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phap luat; dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, bao gdm ca
thiét bi di dong; dugc tng dung cong ngh¢ tri tué nhan tao dé toi wu hoa trai
nghiém, mang lai sy tién loi cho nguoi dung, tu dién sén dit litu ma nguoi dung
d3 timg cung cap.

b) Pat tbi thiéu 30% s6 luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia h¢
thong thong tin Chinh quyén dién tr duoc xac thuc dinh danh dién tur thong subt
va hop nhét trén tit ca cac hé théng thong tin ctia chinh quyén cua huyén dén xa.

¢) Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén tong sd ho so giai quyét thu tuc
hanh chinh dat tir 60% tré 1én; tich hop t6i thiéu 40% cac dich vu cong truc
tuyén murc do 3, 4 caa huyén; 100% hd so giai quyét tha tuc hanh chinh duoc
thuc hién thong qua Hé théng thong tin mot ctra dién tir; cung cép 100% dich vu
cong murc do 3 va 30% dich vu cong mirc do 4 cho nguoi dan va doanh nghiép.

d) 100% dich vu cong dugc h5 tro giai dap thac mac cho ngudi dan, doanh
nghiép; 30% dich vu cong truc tuyen xu ly bang ho so dién tur; 20% thong tin cua
nguoi dan duoc tr ddng nhap vao biéu mau truc tuyén.

d) Cong khai muc d¢ hai long cua nguoi dan khi sir dung dich vu cong
truc tuy€n; Trang thong tin dién tir huyén cong khai thong tin day du theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cia Chinh phu.

e) 50% co quan nha nudc tham gia cung cap dit liéu mé, dudi dinh dang
may c6 kha nang doc, d€ cung cap dich vu cong kip thoi, mdt lan khai bao, tron
vong do1 phuc vu nguot dan va phat trién kinh té - xa hdi.

3. Bio dam an toan thong tin

a) Trién khai thuc hién nang cp va duy tri bao dam an toan thong tin mo
hinh 4 16p theo hudng dan ctia S& Théng tin va Truyén thong; ap dung he théng
quan ly an toan thong tin mang theo tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vao hoat
dong cua co quan, to chirc.

b) Bam bao 100% hé thong thong tin cia huyén thuong xuyén dugc ra
soat, cap nhat, duy tri cap do an toan h¢ thong thong tin va trién khai phuong
an bao dam an toan hé thong thong tin theo cap d6 2 di duogc phé duyét.

¢) Trién khai, thdng tin dén céc co quan, don vi, dia phuong; tham gia cac
16p dao tao, tap huan v€ an toan thong tin do tinh t6 chtrc; tuyén truyén, phd bién
nang cao nhan thirc vé an toan thong tin mang cho can bg, cong chirc, vién chuc.

II. NHIEM VU
1. Cép nhét, pho bién

- Cép nhat kién thire vé kién trac Chinh quyén dién o cap huyén phu hop
khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam. Tuyén truyen phd bién kién thirc
vé k¥ nang khai thac, sir dung cac dich vu cua tinh cho t6 chirc, cong dan trén
dia ban huyé¢n.



2. Phat trién ha tang k§ thuit

Tiép nhan hd trg va phdi hop thuc hién nang cap ha ting cong nghé thong
tin trong cac co quan nha nudc; dam bao két ndi an toan cac mang LAN voi
mang internet; trién khai thuc hién nang cap ha tang dung chung, hé théng dam
bao an toan, an ninh thong tin dam bao ha tang nén tang phat trién dich vu do thi
thong minh va nén tang IoT;

- Pang ky va tiép nhan cung cip chit ky sé cho cic co quan hanh chinh
nha nudc trién khai rng dung.

3. tiép nhén va trién khai thue hién cac &ng dung, dich vu

- Trién khai 4p dung thuc hién hé chuwong trinh quan Iy vin ban va hd so
cong viéc dap tng yéu cau tai Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh pht. Pam bao két ndi, lién thong dit liéu trén phan mém TD-Office tir cip
huyén dén céap xa.

- Duy tri hoat dong, cap nhat ndi dung trén Trang thong tin dién tir cua
huyén; kip thoi bao cao céac kho kha8ncho cép trén khi phat sinh.

- Tiép tuc trién khai thyc hién ap dung phan mém mot cira, mot ctra lién
thong dé thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép
trén dia ban huyén; Thong tin, tuyén truyén, trién khai c6 hiéu qua cac dich vu
cong truc tuyén murc 3,4 phuc vu ngudi dan va doanh nghié¢p trén dia ban huyén.

- Trién khai, mé rong ap dung phin mém mét ctra dién tir, dich vu cong
truc tuyén murc 3, 4 cho Uy ban nhan dan céc xa.

4. Bdo dam an toan thong tin

- Tiép nhan va trién khai hé thong dam bao an toan, an ninh thong tin.
Phdi hop trién khai, nang cip va duy tri bdo dam an toan thong tin mo hinh 4
16p theo hudng din ctia B6 Thong tin va Truyén thong; ap dung hé thdng quan
Iy an toan thong tin mang theo tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vao hoat dong cta
co quan, to chirc.

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat cip do an toan hé thong thong tin va
trién khai phuong an bdo ddm an toan h¢ thong thong tin theo cap dg.

- Pay manh tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic va trang bi k¥
nang co ban v€ an toan thong tin cho can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong trong co quan, to chitc nha nudc va nguoi dung Internet trén dia ban.

- Tham gia céc 16p dién tap, tap huan vé bao dam an toan thong tin mang.

5. B6 tri nhan luc

- B4 trf can bo c6 ning lyc va trinh do pht hgpm bao dam viéc tham muu
trién khai cac hoat dong trng dung cong nghé thong tin trén dia ban huyén dong
bo va hiéu qua.
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- Cur can bd chuyén trach cong nghé thong tin tham gia cac khoa dao tao
kién thirc, k¥ nang do tinh t6 churc d€ quan tri, di€u hanh cac hé thong thong tin
tai huyén (ha tang, img dung, an ninh, an toan thong tin...)

- Thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng doi ngli nhan lyc CNTT theo
Quyét dinh sd 1048/QD-UBND ngay 03/7/2020 ctia UBND tinh vé ban hanh Dé
an phat trién ngudn nhan luc cong nghé thong tin trong cac co quan hanh chinh
nha nudc tinh Ninh Thuan giai daon 2020-2025.

11l. GIAI PHAP

q Pé thuc hi¢n cac ndi dung trién khai Gmg dung cong ngh¢ thong tin, phat
trién Chinh quyén s6 nam 2021, UBND huyén can tip trung vao cac nhém gidi
phap sau:

1. Pdy manh cong tic truyén thong, nang cao nhin thirc, ky niing so,
tang cwong twong tac véi nguwdi dan, doanh nghiép

- Thyc hién nhiéu hinh thitc thong tin tuyén truyén quang ba, truyén
thong sau rong dén ngudi dan va doanh nghiép vé viéc trién khai Chinh quyén
dién tr cia huyén. Bam bao cho nguodi dan va doanh nghiép trén dia ban huyén
duoc truyén thong vé Chinh quyén dién ta/Chinh quyén sd va co thé tiép can
st dung céc dich vu duogc cung cip boi Chinh quyén dién tir/Chinh quyén sb.

- Thuong xuyén cung cap tin tac, phong sur . .. vé Chinh quyén dién tr/
Chinh quyén s6 nham quéang ba, truyén thong dén ngu’0’1 dan va Doanh nghiép.

- Pay manh tuong tic truc tuyén giira co quan nha nudc va nguoi dén,
doanh nghiép.

- Phéi hop voi S¢ Théng tin va Truyén thong to chire cac 16p tap huin
cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban huyén khai thac, st dung cac dich
vu cong cua tinh.

2. Thue hién cic md hinh két hop giira cic co' quan nha nuée, doanh
nghiép

- Nguoi dung dau Uy ban nhan dan huyén dé cao trach nhiém ting cudng
su phdi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong (thong qua mang buu chinh
cong cong, mang xa hoi, tng dung cta doanh nghiép) gan véi viée thuc hién cai
cach hanh chinh.

- Tao dleu kién, hd trg doanh nghiép gioi thiéu, cung cap san pham dich
vu cho cac to chue, ca nhan nham trién khai cac dich vu Chinh quyén s6 thuén
loi. X4y dung nén tang gi6i thiéu san pham, dich vu s cta cac doanh nghiép hd
tro cong dong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN
- Ngudn vén tir ngudn ngan sach cip trén cip va ngan sach dia phuong.

- Huy dong ngudn von tir cac doanh nghiép, cac nha tai trg, cac t chirc co
nguyén vong dau tu, ho trg cho linh vuc cong nghé thong tin.



V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van hoa va Thong tin

- Chu tri, phdi hop véi cic co quan lién quan dé xuat, tham muu UBND
huyén tiép nhan dau tu bo sung ha tang k¥ thuat. Kiém tra, giam sat tinh hinh
ung dung cong nghé thong tin cua cac co quan, don vi, phong ban va UBND cac
x4, bdo cdo UBND huyén theo dinh ky.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu trién khai ké
hoach ddy manh tmg dung, phét trién cong nghé thong tin va nang cao hiéu luc,
hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc. Theo ddi, don déc trién khai thuc hién ké
hoach dam bao ding tién do, hiéu qua.

- Téng hop, bdo céo ny ban nhan dan huyén vé tién do thuc hién va dé
xuat cac giai phap kip thoi, can thiét dé dam bao thuc hién ké hoach dé ra.

- Huong dan cbng tac truyén théng nang cao nhan thirc vé déy manh Ung
dung, phat trlen cong nghé thong tin dap ing yéu cau phét trién bén viing va hoi
nhap qudc té.

2. Vin phong Cap ity va Chinh quyén huyén

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan quan 1y, van hanh, hudng
dan trién khai c6 hiéu qua cac phan mém dung chung trong co quan nha nudc
dam bdo lién tuc, thong sudt, ddm bao an toan thong tin nhu: Phan mém Quan ly
van ban ho so cong viéc (TDOffice); phan mém dich vu cong murc do 3, 4 va hé
thong mot ctra dién tir.

- Tiép tuc duy tri va thyc hién day du cac bién phap dam bao an toan, an
ninh thong tin trong tat ca cac hoat dong ung dung cong nghé¢ thong tin, dinh ky
sao luu, bao dam an toan dir liéu.

3. Phong Tai chinh va Ké hoach

Tham muu UBND huyén bb trf kinh phi thuc hién K& hoach dam bao theo

quy dinh. Huong dan cac don vi cac quy dinh vé quan ly tai chinh; thanh tra,
kiém tra viéc sir dung ngan sach nha nudc va cac ngudén huy dong.

4. Phong N¢i vu

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan kiém tra, ra soat, huéng din
hoan thién D€ an trién khai mo6 hinh mot ctra 1ién thong theo hudng hién dai gan
v61 19 trinh thye hién cai cach hanh chinh trén dia ban huyén;

- Tham muu UBND huyén vé cong tac ddo tao, bd tri ngudi c6 trinh do vé
cong ngh¢ thong tin vé lam viéc tai dia phuong theo quy dinh.

- Tiép tuc huong dan, kiém tra va thuc hién ph?m mém danh gia can bo,
cong chtrc, vién chue tinh Ninh Thuan tai cac phong ban, co quan, don vi.

5. Trung tim Vin héa, Thé thao va Truyén thanh

P61 méi ndi dung va hinh thirc cong tic tuyén truyén, phd bién nhim
nang cao nhan thic va kién thuc vé cong nghé thong tin cho can bg, don vi va
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nhan dan trén toan huyén, dap ung yéu cau phat trién bén viing va hdi nhap quoc
te.

6. Cac co quan, don vi va UBND cac xa

- Can ctr Ké hoach chung cta huyén, cadc co quan hanh chinh, don vi su
nghiép va UBND céc x4 trién khai thyc hién tng dung cong nghé thong tin tai
co quan, don vi minh, ddm bdo thyc hién déng bd v61 nhiém vu phat trién kinh
té - xd hoi cua nganh, dja phuong. Pay manh ung dung cong nghé thong tin
trong cong tac quan 1y nha nudc; nang cao hidu qua cong tac, thiét 1ap va cung
cap céc dich vu cong truc tuyén thudc pham vi quan 1y.

- Yéu cau Thu trudng cic co quan, don vi va UBND cac x3, bd sung nodi
dung thuc hién nhiém vu tng dyng cong ngh¢ thong tin vao bao cao thuong ky
(thang, quy, nam) gii vé UBND huyén (qua Phong Van hoa va Thong tin) theo
quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach cia UBND huyén vé viéc Umg dung cong nghe
thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sd nam
2021. bé nghi cac co quan, don vi va dia phuong can cur chirc nang, nhi¢m vu to
chirc trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: ‘ CHU TICH
- S& Thong tin va Truyén thong (bao céo);
- Thuong truc huyén uy (béo cao);

- CT va cac PCT. UBND huyén;

- Cac phong, ban thudc huyén;

- Céc co quan, nganh lién quan;

- Chi cuc thué;

- UBND cac x4;

- Luu: VT.

Trwong Xuian V§
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